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SENARAI SEPERTI EDARAN

YBhg. Dato’ / Tuan / Puan,

PELAKSANAAN SISTEM uCUSTOMS DI PELABUHAN KLANG -
SURAT EDARAN BIL. 1/2020

- PELAKSANAAN PENGHANTARAN IMPORT, EXPORT,
TRANSSHIPMENT MANIFEST AND HOUSE BILL OF LADING (HBL)
BY SHIPPING AGENT(SA) AND FREIGHT FORWARDER (FF).

Dengan hormatnya saya merujuk kepada Surat Edaran, KE.HK(-)421/12-35-
26(1), KE.HK(-)421/12-35-26(21), KE.HK(-)421/12-35-26(23) dan KE.HK(-
)421/12-35-26(25) masing-masing bertarikh 4 Mei 2018, 15 Julai 2019, 22 Ogos

2019 dan 29 Oktober 2019 mengenai perkara di atas.

2. Adalah dimaklumkan Jabatan Kastam Diraja Malaysia (JKDM) telah
mengarahkan melalui surat sepertimana di atas, bahawa semua shipping agent
(SA) dan Freight Forwarder (FF) adalah dikehendaki untuk menghantar manifes
import, eksport dan transshipment, manakala FF dikehendaki menghantar HBL

ke sistem uCustoms.
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3. Pemantauan oleh JKDM keatas penghantaran manifest dan HBL melalui
sistem uCustoms adalah tidak memuaskan kerana sehingga hari ini peratus
penghantaran manifest hanya sekadar 50,000BL (50%) berasaskan purata

bulanan sebulan. Statistik ini menunjukan bahawa:-

3.1. terdapat SA dan FF yang tidak menghantar manifest dan HBL ke
sistem uCustoms
3.2. terdapat SA dan FF yang menghantar sebahagian sahaja manifest

dan HBL ke sistem uCustoms

4, Kegagalan SA dan FF mematuhi arahan yang telah diberikan merupakan
suatu kesalahan di bawah perundangan kastam. Sehubungan dengan ini,
JKDM ingin memaklumkan bahawa berkuatkuasa 23 Mac 2020 semua ID bagi
SA dan FF untuk menghantar manifest dan HBL melalui Sistem Maklumat
Kastam (SMK) akan dinyah aktif (deactivate). Mulai tarikh tersebut SA dan FF
hanya boleh menghantar manifes dan HBL ke sistem uCustoms melalui Service
Provider (SP), dimana pihak SP akan menghantar satu 0.0. manifest dan HBL

tersebut ke SMK.

5. SA dan FF yang menggunakan fasiliti XML upload juga boleh menghantar
manifest dan HBL terus ke sistem uCustoms. SA yang menggunakan XML
Upload dikehendaki berhubung dengan Pasukan Projek uCustoms bagi

menyelaraskan penghantaran manifest ke SMK.

0. Bagi memastikan penghantaran HBL oleh FF berjalan lancar, pihak SA
dikehendaki mengeluarkan Non Objection Certificate (NOC) kepada FF yang
berkaitan dengan segera. Sehubungan dengan ini, pihak SP dan Port Operator
dikehendaki memastikan sistem masing-masing berada dalam keadaan bersiap

sedia untuk beroperasi secara end-to-end.
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7. YBhg. Dato’/Tuan/Puan dipohon untuk memaklumkan keputusan di atas
kepada semua ahli di bawah kawal selia tuan/puan. Kegagalan untuk mematuhi
arahan ini, pihak kerajaan boleh mengambil tindakan sewajarnya mengikut

peruntukan undang-undang yang sedia ada.

8. Sebarang pertanyaan berkaitan perkara ini, YBhg. Dato’/Tuan/Puan boleh
berhubung dengan Project Management Office uCustoms (PMOuC) di talian 03-

8316 5111 atau emel di pmo@customs.gov.my.

Sekian, terima kasih.

“BERKHIDMAT UNTUK NEGARA”

Saya yang menjalankan amanah,

( ROZMA AT SIDEK)
Pen

PaSukan Projek uCustoms
b.p. Ketua Pengarah Kastam
MALAYSIA

sk:
i. Ketua Pengarah Kastam Malaysia
Timbalan Ketua Pengarah Kastam (Perkastaman/CDN)

ii. Pengarah Bahagian Perkastaman, Ibu Pejabat
iv.  Pengurus (Bisnes) Pasukan Projek uCustoms
v.  Pengurus (Teknikal) Pasukan Projek uCustoms
vi. PMO

vii.  Fail
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LAMPIRAN I
SENARAI EDARAN

PELAKSANAAN SISTEM uCUSTOMS DI PELABUHAN KLANG — SURAT EDARAN
BIL. 1/2020

~ PELAKSANAAN PENGHANTARAN /MPORT, EXPORT AND TRANSSHIPMENT
MANIFEST DAN HOUSE BILL OF LADING (HBL)

[BIL AGENSI ALAMAT
1. | Jabatan Laut Pengarah
Malaysia Jabatan Laut Malaysia,

Jalan Limbungan,
Peti Surat 12,
42007 Pelabuhan Klang

2. | Lembaga Pengurus Besar
Pelabuhan Klang Lembaga Pelabuhan Klang,
Beg Berkunci 202,

Jalan Pelabuhan Utara,
42000 Pelabuhan Klang,
Selangor Darul Ehsan.

3. | Westports Malaysia | Pengurus Besar

Sdn Bhd Westports Malaysia Sdn Bhd,
Tower Block Building,

Pulau Indah,

42009 Pelabuhan Klang,
Selangor Darul Ehsan.

4. | Northport Malaysia | Pengurus Besar

Bhd Northport Malaysia Bhd,
Jalan Pelabuhan,
Pelabuhan Utara,
42000 Pelabuhan Klang,
Selangor Darul Ehsan.

5. | Southport Sdn Bhd | Pengurus Besar
Southport Sdn Bhd,

60A Aras 1 (Back Portion)
Lebuh Beringin,

42000 Pelabuhan Klang,
Selangor Darul Ehsan.
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ASA Niaga Port

Pengurus Besar

ASA Niaga Port,

Aras 5, Wisma Dato’ Shaari,
Kompleks Barter Trade,

Lot PT 600, Jalan Pelabuhan Klang,
42000 Pelabuhan Klang,

Selangor Darul Ehsan.

Service Provider

Pengurus Besar

Dagang Net Technologies Sdn Bhd
Tower 3, Avenue 5,

The Horizon Bangsar South

No 8 Jalan Kerinchi

99200 Kuala Lumpur

Service Provider

Pengurus Besar

Edaran Trade Network Sdn Bhd
32, Jalan 1/76C,

Desa Pandan,

55100 Kuala Lumpur

MASA

Presiden

Malaysia Shipowners Association,

F1-18 Level 1 City Point, Kompleks Dayabumi,
Jalan Sultan Hishamuddin,

50050 Kuala Lumpur.

10.

SAM

Presiden

Shipping Association Malaysia,

No.7 Jalan Jurutera U1/23,

Seksyen U1 Taman Perindustrian HICOM,
40150 Shah Alam,

Selangor Darul Ehsan.

11.

FMM

Pengerusi

Federation of Malaysian Manufacturers,
Wisma Federation of Malaysian Manufacturers,
No.3 Persiaran Dagang, PJU 9,

Bandar Sri Damansara,

52200 Kuala Lumpur.

12.

SAFFLA

Presiden

Selangor Freight Forwardes and Logistics
Association,

Jalan Cemerlang, Kawasan 13,

42000 Pelabuhan Klang,

Selangor Darul Ehsan.
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13. | AFAM

Presiden
Airfreight Forwarders Association of Malaysia,

16B, Jalan Kemuja, 2nd Floor,
Bangsar Utara,
59000 Kuala Lumpur.

14.

MCDA

Pengerusi

Malaysian Container Depot Association,
No. 4215 Persiaran Raja Muda Musa,
42000 Pelabuhan Klang,

Selangor Darul Ehsan.

15.

AMH

Presiden

Association of Malaysian Hauliers c/o Konsortium
Lagistics Bhd,

Lot 6 Jalan Sultan Mohamed 3, Bandar Sultan
Sulaiman,

42000 Pelabuhan Klang,

Selangor Darul Ehsan.

16.

CRSA

Presiden

Central Region Shipping Association

c/o Megawan Secretariat Services Sdn Bhd
No.149A 149B 151B Persiaran Raja Muda Musa
42000 Pelabuhan Klang

Selangor

17

FMFF

Presiden
Federation of Malaysian Freight Forwarders
No. 23, Jalan Cemerlang, Port Kiang, 42000
Selangor Darul Ehsan.
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